
So-net台湾接続サービスお申し込みの流れ
 
1.お申し込みに必要な書類を用意します。（大屋さんなどの、申請者以外の電話の名義を利用してのお申し込み）
□    So-net台湾接続サービス申請書、ソネット加入者様のパスポート写真のある部分又は居留証(両面)コピー
□    中華電信ADSL租用及異動申請書（中国語の書類）、電話名義人様の身分証(両面)コピー
 
※ADSL用に別途新しい電話回線を申し込まれる場合、別途So-net台湾までお問い合わせ下さい。

 
2. 申請に必要な書類をSo-net台湾まで郵送で送るかまたはソネット直営店へ持参して申し込み手続きを行ってください。

郵送：台北南港郵政4-105號信箱
※中華電信さんの新規定によりサインの部分はコピー不可のため、必ずサインした正本をご返送ください。
So-net台湾お問い合わせ窓口
電話：02-2655-3055（平日9:30∼17:30）
メール：japanese@so-net.net.tw

 
3.So-net台湾からADSL接続キットが届きます。

ADSL接続キットの中身
・CD-ROM（Windows98、Me、2000用のインターネット接続ソフトや日本語マニュアルが入っています。）
*Windows XPはインターネット接続ソフトをインストールする必要はございません。
・中国語マニュアル
・会員帳號通知書（ADSL接続に必要なアカウント（会員帳號）、パスワード（会員密碼）などが含まれております）

 
4.ADSLモデム取り付け立ち会い日時の連絡があります。
中華電信より、ADSLモデム取り付けの立ち会い日時の連絡があります。取り付け日時を確認して下さい。

 
5.ADSLモデムが取り付け後、コンピューターの設定を行います。

ADSL設定マニュアルはお客様のADSL取り付け先に郵送で送られる、ADSL接続キットに入っております。
 
6.会員登録を行います。(啟動帳號)
会員通知書を参考に、下記のサイトに会員情報を入力し、ページ内の「同意確定」をクリックします。
http://www.so-net.net.tw/service/adsl/activate/redir.html

以上で設定は終了です、一度ADSLの接続を切って、再接続するとSo-net台湾以外のページが表示されます。
 
※標準で申し込み手続き(申請受理)から10日から14日営業日前後かかります。
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